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‘Waar zijn bibliotheken ook al weer van’ 
 
Plaatselijke toegangspoort tot kennis, die essentiële voorwaarden 
schept voor levenslang leren, onafhankelijke besluitvorming en de 
culturele ontwikkeling van individuen en maatschappelijke 
groeperingen (UNESCO-manifest) 
 
Wereld verandert, dus de bibliotheek verandert om kerntaken te 
blijven uitvoeren: Lezen, leren, informeren, ontmoeting en cultuur 
 
Doelstelling nog steeds actueel, manier waarop verandert 
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•  Digitalisering biedt nieuwe kansen 
•  Niemand weet hoe groot de vraag de 

komende jaren wordt naar eBooks => 

Bied de klant de keuze en laat haar bepalen of 
ze eBook wil of folio boek 
 
 

 
 
 



Bibliotheken en eBooks 

 

•  Uitlenen fysiek boek mag, zolang billijke 
vergoeding wordt betaald 

•  ‘Uitlenen’ van eBook mag niet 
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•  Uitlenen fysiek boek mag, zolang billijke 
vergoeding wordt betaald 

•  ‘Uitlenen’ van eBook mag niet 

=> Anders geformuleerd: 
 
Bibliotheken moeten vragen of het mag 
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Vragen of het mag: 
⇒ Denken in belangen 
⇒ Wat kunnen bibliotheken en rechthebbenden voor elkaar 

betekenen? 
•  Bibliotheken willen betalen voor het gebruik van e-books. 

•  Bibliotheken willen e-books op zo’n manier aanbieden dat 
rechthebbenden er niet slechter van worden (geen gemiste 
verkoop), of juist beter van worden (stimuleren verkopen) 
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Link naar verkopen: 
•  Laagdrempelige toegang eBook bibliotheek = 

verleiding consument 
•  Doorverwijzen/linken naar commerciële dienst 

voor langere toegang tot eBook of koop 
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Hoe weten we of sprake is van substitutie of conversie? 

•  Bibliotheken kennen hun klanten 
•  Marketingsegmentatie biedt 

mogelijkheid om substitutie of 
conversie-effect in kaart te 
brengen =>  
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Onze hypothese bij hoge inkomens: 
•  Tijdelijke toegang eBook door bibliotheek = 

verleiding consument tot koop 

Bij lage inkomens/jeugd: 
•  Leesbevordering = creëren toekomstige klant 

uitgevers en boekverkopers 

=>Bibliotheken willen hypothese toetsen en zijn 
bereid aanbod daarop aan te passen 
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•  Aanbod eBooks via 
bibliotheek is alternatief 
voor illegaal aanbod 

•  Bibliotheken kunnen 
helpen norm bij te stellen 
ten aanzien van illegaal 
verkrijgbare e-books 
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Met wie moeten bibliotheken afspraken maken? 
•  Bibliotheken zijn neutraal in discussie bij wie rechten 

horen 
•  Bibliotheken willen afspraken maken met die partijen die 

de rechten hebben 
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Met wie moeten bibliotheken afspraken maken? 
•  (vertegenwoordigers van) auteurs? 

⇒ Vereniging voor Letterkundigen en Lira positief 
⇒ Hebben echter niet alle rechten (?) 
⇒ Hebben geen digitale bestanden 

•  Uitgevers? 
⇒ Aantal positieve reacties, echter te weinig voor 

substantieel aanbod 
⇒ Interne discussies uitgeefconcerns met/tussen 

dochterbedrijven 
⇒ Merendeel verwijst naar groepen binnen NUV 
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Met wie moeten bibliotheken afspraken maken? 
 
•  Een jaar in gesprek met de Groep Algemene Uitgevers 

(GAU, groep binnen NUV) 
•  Bibliotheken hebben aantal voorstellen gedaan 
•  Voorstellen bibliotheken zijn afgewezen L 
•  Laatste voorstel door bibliotheken gedaan in augustus 

2011 
•  Dit voorstel moet nog worden besproken door de GAU 
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Bibliotheken zitten echter niet stil! 
 
“Als het niet kan zoals het moet, dan moet het maar zoals het kan” 
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•  Aanbod sinds 2008 
•  Letterlijke vertaling uitleenmodel folio 

boeken naar digitaal 
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•  Maatschappelijke 
meerwaarde ten 
opzichte van 
commercieel aanbod 

•  Selectie en context 
los van de ‘waan van 
de dag’ 
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60.000 eBooks gedownload 
sinds eind april 2011 
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⇒ Initiatief van Engelse uitgever Bloomsbury 
⇒ Begin 2012 beschikbaar met buitenlandse 
eBooks voor leden Nederlandse bibliotheek 
⇒ In gesprek met Nederlandse uitgevers 
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Ook voor rechtendragende eBooks gloort er hoop 
•  Als eBooks onder leenrecht vallen mogen ze worden 

uitgeleend door bibliotheken 
•  Algemeen wordt aangenomen dat dat niet het geval 

is 
•  Echter … 
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Bron: website NUV 19 januari 2011 

Uitleg NUV over eBooks en leenrecht: 
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Amerikaanse grondwet over auteursrecht: 
“To promote the Progress of Science and useful Arts” 
 
Daar werken bibliotheken graag aan mee 


