Hoe kijken en luisteren we met welke
middelen in 20257 September 2013

Alright Future, I want flying cars, moving sidewalks,

and jetpacks. And those are non-negotiable! Wow. That's not bad actually...

Well how about I give you But I get to take your '
better medical science and music and replace most of it
the "Internet” instead. with total crap. Deal?
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How the Future Happened |

Andy Zondervan

Business Development bumCl-SteerI
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Jan 2007 introductie iphone (7 jaar)
Juli 2008 introductie App-store (5 jaar)
Jan 2010 Introductie iPad (4 jaar)
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[ Consument stelt hogere eisen
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Gemiddelde content consumptie

Alles / Altijd / Overal
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11,1 Miljoen gebruikers keken gemidde

Milljard online video’s bekeken in .
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Actieve gebruikers
Facebook -1.15 Miljard
Twitter - 500 Miljoen
Google+ -500 Miljoen
Linked-in -238 Miljoen
Instagram - 150 Miljoen
Pinterest - 70 Miljoen

: 0 :2.;.9 23% facebook gebruikers
bezoekt profiel meer dan
5x per dag
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{ Social Media is grootste tljdsbestedlng aﬂlne
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geen social media = 92%
geen internet = 86%

geen mobile = 78%

geen nieuwe kleding = 689
geen muziek = 50%

geen TV = 18% '

Bron: JWT Survey 2012 (US)


http://www.iphoneclub.nl/234347/25-miljard-muzieknummers-verkocht-in-itunes-store/
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Generatie Z - digital natives

bumae-stemra

Contact beste vriend(in) deze week:

Direct contact = 82% -
Social Netwerk = 96% ‘

Content gedeeld = 89% 6‘
filmpje gedeeld = 65%
Muziek gedeeld = 28%

Bron: JWT Survey 2012 (US)
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http://www.iphoneclub.nl/234347/25-miljard-muzieknummers-verkocht-in-itunes-store/
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Lo Promoten van content

Betalen met rvacy
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Relevanti’é’is kOI't s BosoRs

- 90% van reacties op
N | Facebook binnen 3 uur
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92% retweets Twitter
in het eerste uur
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Aantal likes bepaalt
de relevantie van content
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Madonna
200M albums verkocht
25M Facebook volgers
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Lady Gaga
25 M albums verkocht |.
300M Facebook volgers

> Merkwaarde (Interbrand) | -. “
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Artiesten uit verschlllende decennia
4 hebben een verschillend business model
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http://www.iphoneclub.nl/234347/25-miljard-muzieknummers-verkocht-in-itunes-store/

. \: A:
donesie = 42%
Kenia = 51%
Nigeria = 56%

= 63% Bron: OAV Device research
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% 4,2 Mlljard mensen gebrmken
{wg e voor social media
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http://www.iphoneclub.nl/234347/25-miljard-muzieknummers-verkocht-in-itunes-store/

* Messages . Calendar Photos Camera

4G netwerken (+/- S0Mbit/s) '
vanaf 2014 standaard bij alle providers |+

Notes Remlrrders . . Stocks  Game Center

.@'”

Newsstand iTunes Store App Store “NRassbook

5G netwerken (+/- 1Gbps) = 100 keer snelle '
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Streven Neelie Kroes in 2020 in heel Europa 1
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Kryder's Law
Data opslag verdubbelt elke 12 maanden

100TB Nano flash memory mo_*"‘




- e telekom 521 gbps‘

7250.000 CD’s
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http://www.iphoneclub.nl/234347/25-miljard-muzieknummers-verkocht-in-itunes-store/

; en webadressen
+(URL’s op het web)
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The Internet of things i

= 4 x 10° (4Miljard)
IPV6 = 3 x 1038
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Elk apparaat altijd connected
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slide to unlock
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disruptive technology - Wearable computing j
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Ontwikkeling is nooit evolutie maar revolutie. §
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http://www.iphoneclub.nl/234347/25-miljard-muzieknummers-verkocht-in-itunes-store/
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Vanaf 2013 groei in de muzielg@strie 1§
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232% omzetgroei in

streaming (€30M)
(NL 2011 - 2012)
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Streaming Iis wereldwijd nu al
de tweede iInkomstenbron
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Muve Music

PANDORA .

Others
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20M Subscriptions eind 2012 wereldwiid)

6.2M SPOTIFY...

4.3M DEEZER...

25M PANDORA -
21M Melone.. Sz

1.7M Muve Music (Brazil / USA)
12M  Rhapsodywss

1.1M Rdio usa)
1M Others www

Bron: RIAA / IFP’ -

3.4M subscriptions in USA (Eind 2012
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30M eind 2013 = €5Miljard 2006 / zo:sb%
191M eind 2018 = €46Miljard 20413 / 2018

Meer dan 100% groei YoY
Spotify 97M (51%) subscriptions in 2018

Bron: ABI Research (NSE / NASDAC Analysebureag‘),
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One Direction, Sales, BitTorrent and Spotify

ms & Singles, Netherlan

L BitTorrent
Spotify

ds 2012, Sources: Spotify, GfK and Musicmetric

Sp0t|fy - NLL Rapport
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320M actieve accoul

"~ iTunes

Q

€4,3Miljard Q2 2013

’
(

54% verkopen

k / ibooks / movies |
(46% App store) =

{_\ﬂ Say It's Over (feat. Mindy Gledhill)
' Kaskade — : nast

21,6M tracks per dag

| p van alle muziekdownloads wereldwijd
‘ (Amazon MP3 22%)




90 Miljard Apps ve
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" Appsel)

Meest gebrmkte .1
Google Maps F
Facebook

Youtube
Google+
Twitter
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iTunes Radio (iRadio) | |

ITunes Radio

\
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Release 10 september (US) y {! 1
Platformbreed (iPhone / Mac / AppleTV) _—eX

Tay ™ ‘
| I ‘_7:. 2,
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PIayIists(radiostations)
te delen via social media
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[Verdlenmodel |Tunes Radio (|
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'Launchpartners |Ad

McDonald’s, Nissan, Pepsi and Procter & Gamble

lkﬁ

Merkwaarde

1. Apple 98,316 miljard dollar
2. Google 93,291 miljard dollar
3. Coca-Cola 79,213 miljard dollar

Mobile advertising
$2,2Miljard Google
$390,9Miljoen |Facebook
$134,9Miljoen | Twitter

$233,2Miljoen |Pandora
$123,8Miljoen |iAd (Apple)

4. IBM 78,808 miljard doIIar

| 5. Microsoft 59,546 mlljard doll
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Muziekgebruik op smartphones

51,8% Smartphones
over the counter wereldwud

90% Rdio luisteraars
(60% luistertijd)

70% Pandora luisteraars

| 107.7M 2017 (55% luistertijd)
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Android vs 10S

|- !

177,9M Android verkocht Q2 2013
(van 64,2% naar 79% YoY)

-

_1

iPhones verkocht Q2 2013
18.8% naar 14.2% YoY)

2ngst Appstore 2,3X (+/- 9Miljard 2013)
) 50 Apps niet verkrijgbaar in Google play |
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Google Music Play all access:

Juni 2012: usA / Australie / Nieuw Zeeland

Aug 2013: Belgig, Frankrijk, lerland, Italig,

Luxemburg, Oostenrijk,
Portugal, Spanje,UK
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6Miljard uur bekeken per maand
100 uur film uploaded per minuut YOUtUbe
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Content ID (2007)

4000 copyright partners
250 jaar aan content elke dag
Meer dan 200miljoen video’s

Hﬁ

Verwijderen

Monetizing

Keuze copyright partners
Tracken - st_at_istieken

3 strikes pollcy VOOor overtreders

Gekoppeld aan educatie systeem
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Chromecast - digital media streaming adapter;

treamcasting
martphones)

Pads)

indows)

Enabled-App:

Andro
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Google web search

e
e | _Transparantierapport

Verzoeken om inhoud te verwija

K2 o1
P

Copyright removal aanvragers™
16.000 verschillende publieke web-form aanwvre

50 Copyright removal program partners
(95% van alle verzoeken)

-

ven domemm.

: f9en voor Google
o :':::;‘ Waarvoor €en verzoek tot o s0ige weglatingen
verwi - |
Verzoeken end (per week erWidering uit Googje Zoeken *at s niet opgenomen?
N 6000 000 .

S57miljoen verzoeken (2012) = 7
97,5% van de URL’s verwjiderd (2012)

4 milioen URL'’s verwiiderd per week (2013) 36.942 05,

Beven dOme"neq

3.564 Autey,., .
>N

aren

{ Copyright removal transparantie
Transparency Report

Notificatie webmaster van URL'’s
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Microsoft Xbox One VS. Sony Playstation 4

X
XBOXONE

Musm Unllmlted

Xbox Music-Pas: | ynchronisatie
Cloud Synchronis ption service
Subscription service atlon Plus

Xbox Live |




wjken [ Digitale mCl°Stemrq
3,2% ale kijktijd

piverse riugins

cxXtra’s
Taken

e streams
‘apps

Uitzending Gemist
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Video on Demand
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Ver“bbeling In 3jaar (2009-2012)

~ (2Miljoen gebruikers)
= a0

3 .

Gebruik “Over the Top” diensten

- rwachte groei 48%
4 jaar (2013 - 2017)
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50% kijkers via Kabelaanbieders (Zlggo
25% kijkers via telecomaanbieders (KPN | XS LL)
5% kijkers via iTunes
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Brazil
Groot-Brittannie
lerland,
Noorwegen

| Zweden

\ Denemarken
Finland

ST
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erland
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w Euiker wereldwijd
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29,8M US & 8,4M rest van de wereld
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$1,07 Miljard omzet Q2|™
29Miljoen winst Q2 | TS g
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| Van lineair TV naar. Social T}V
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[ AmaZOn i buma-stemra
[ Pandora
bumae-.stemra bumae-stemra
[Facebook [ Bittorrent i

. bumae-stemra [ Deem
[Mlcrosoft i
[ Rhapsodlyl [Bedankt voor de aandacht i




