
Het (veranderende) Nederlandse 
medialandschap

Egon Verharen, NPO Innovatie, VvA, 4 okt 2019
Egon.verharen@npo.nl

https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjZlL7Bvc_fAhWQ_aQKHfvkBwoQjRx6BAgBEAU&url=https://www.pinterest.co.uk/pin/575616396107636061/&psig=AOvVaw1EBadAO-mqOHyXCsClVqRW&ust=1546531650760775


Veranderingen in kijkgedrag
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1. Lineair vs Ondemand
2. Content/genre verschuiving
3. Publiek bereiken in de toekomst



Lineair vs Ondemand
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Lineair vs Ondemand
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Content/genre verschuiving
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Apparaat afhankelijk:
• Mobiel = short form (maar verandert langzaam)
• tablet = mixed
• PC en TV is long form

Dienst afhankelijk:



Ondemand diensten bij TV
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• NPVR
• StartOver

(Begin gemist)



Triple/Quad play + content diensten
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x



Content is king
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Publiek bereiken in de toekomst
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Integraal programmeren Platformen van derden



Veranderingen in distributie
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1. Hoe distribueren wij (omroepen)
2. Cord-xx



Hoe distribueren wij
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Diensten

Platform

Radio 
lineair

TV lineair TV inter-
actief

Non-lineair
(aanbodkanaal, 
media aanbod)

Data (EPG, 
feed)

Eigen distributie

Distributeurs

Platformen
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Cord-XX

12

Cord cutters: mensen die hun kabel/IPTV abonnement op zeggen. Gaan 
vaak OTT (via internet) kijken

Cord shavers: willen alleen bepaalde basis diensten van hun TV provider

Cord nevers: mensen die nooit een kabelabonnement gehad hebben. 
Kijken alleen via internet.

Cord shifters: abonnees die niet meer via kabel kijken maar alleen nog via 
IP/internet (bij dezelfde provider)



Stacking
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Integratie/consolidatie 
(op jacht naar content)
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. NPO



Rol van gatekeepers
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Niet alleen distributeurs (bijv. VodafoneZiggo en KPN, etc.)
Maar ook nieuwe toetreders (bijv. GAFA)
En eindgebruiker apparaat makers (bijv. Samsung, LG, Philips, etc.)



Risico’s
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1. De gatekeepers ((internationale) media- en techpartijen) hebben belang om 
hun eigen content/producties en diensten te promoten, of die van partijen 
die hen daarvoor compenseren
• Beter te gelde maken van content (van anderen), o.a. door reclame
• Beter te gelde maken door verkoop prominente plekken
• Door wereldwijde deals en op dezelfde manier voor alle landen 

geïmplementeerd.

2. Ze willen cherry picken (disaggregatie) in content van media-aanbieders.

3. Er is geen onderscheid in de herkomst van de content die gebracht wordt: 
gevaar voor desinformatie; en mensen wordt vooral geboden wat scoort 
(creëren filter bubble).

4. Race voor talent – prijsopdrijving (rechten en producties)



Voorbeeld: TV minder prominent

17Samsung Tizen app-bar

Android TV app-bar
(Sony, Philips, …)
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Voorbeeld: Toegang tot appstores
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appstores van smartTVs en streaming sticks, maar ook platformen
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Voorbeeld: dominantie, kopen prominentie
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“New criteria for this year’s Netflix Recommended TV designations include: you
can power on your TV and start using Netflix or other internet TV apps in just a few 
seconds; You can switch between apps or switch from apps to live TV and back again
almost instantly."



Voorbeeld: kopen prominentie
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Voorbeeld: TV niet meer prominent

Verwachte streaming diensten/apparaten: Amazon Channels, YouTube TV, Roku, Apple
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Voorbeeld: aanbevelingsalgoritmen
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Voorbeeld: Spraakgestuurde diensten
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Spraak ander middel om TV content terug te 
geven.

NPO Radio stations zijn niet de default radio 
stations of radio apps die gestart worden bij 
een voice opdracht op smart speakers/spraak-
gestuurde apparaten.
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Voorbeeld: nieuwe AV apparaten komen eraan
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Voorbeeld: nieuwe AV apparaten komen eraan
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Race voor talent



In het kort:

Verandering in het 
Nederlandse 

medialandschap

• Nederland heeft een sterke televisiemarkt, die
rap digitaliseert

• Internationale ontwikkelingen voeren spanning
op binnen het Nederlandse speelveld

• Nederlanders zijn NOG relatief voorzichtig in
digitale adaptatie qua TV kijken

• Internetgiganten zoals GAFA kunnen de status
quo radicaal veranderen


